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战略实现与教练实践研究
RSICP

基于私董陪跑模型的某企
业陪跑实践与思考
王玥茗

一、陪跑项目客户背景

（一）某企业的战略转型需求
 某企业成立于 1996年，总部位
于新疆乌鲁木齐，是一家以信息与
通信技术为核心的高新技术企业。
公司业务涵盖数字城市系统服务、
算力中心与云计算服务、通信技术
服务、运营商增值服务等多个领域，
涉及安防、通信、云计算、大数据、
物联网、信息安全、人工智能等多
个应用场景 。
作为中国数字基建领域的领军企

业某企业面临三重挑战：
1.技术迭代压力：AI 算力需求

爆发增长，需要布局国内外数字
基建；

2.组织能力瓶颈：公司经历从发
展到上市的过程，面临管理人才断层，
领导力低下、跨区域团队协同效率
不足；

3.业务模式创新：从传统通信工
程向“算力租赁 +数据服务”转型，
面临把握创新焦点，实现第二曲线跳
跃，同时进行系统性支撑；

二、文献综述

（一）私董陪跑教练模型
私董陪跑教练模型是殷海江博士

于 2016年提出，并于 2023年出版《私
董陪跑就是战略实现 -由此踏上产业
冠军之路》，私董陪跑模型基于企业
战略实现，形成陪跑教练五步曲，归
纳为 "CEO使命—战略规划—关键任
务—匹配团队—跟进陪跑”，在陪跑
中将 BLM模型作为理论框架，同时
融入个人教练、团队教练和组织教练
技术，通过跟进陪跑实现企业战略。

（二）组织教练的缘起与发展
教练的实践与理论缘起 20世纪

80年代，发展融合了心理学、领导
力发展与组织行为学等多学科精髓。
早期受体育教练启发，管理学界将“教
练”概念引入企业情境，旨在通过对
话技术激活个体潜能。

1990年代，托马斯·伦纳德创立
专业教练体系，推动教练技术职业化
进程。

2000年后，系统思维与复杂性理
论的应用使组织教练突破个体发展局
限，转向团队协同与组织文化重塑。
国际教练联合会（ICF）等机构

摘要：本文以某企业发展中遇到瓶颈后应用基于私董陪跑模型为框架，
运用组织教练技术，结合 BLM 模型采取高管教练澄清战略目标、运用组
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的标准化建设进一步推动了行业的专
业化发展。VUCA时代下，教练发
展个人教练、团队教练和组织教练，
其中组织教练演变为战略变革工具，
整合行动学习、团队动力等模型，形
成包含个人领导力发展、团队效能提
升及组织文化转型的三维干预体系，
成为现代组织应对不确定性的核心方
法论。

（三）IBM-BLM 模型研究
IBM-BLM模型源自 IBM公司在

服务企业客户过程中，整合全球战略

最佳实践，创新的提出 BLM模式，
该模型是私董陪跑模型的核心模型之
一，通过运用组织教练陪跑过程中，
教练和客户需要从市场分析、战略意
图、创新焦点、业务设计、领导力与
价值观、关键任务、正式组织、人才、
氛围与文化等各方面进行共创式教练
工作坊，帮助经营者和管理层在企业
战略制定和执行的过程中进行系统的
思考、务实的分析、有效的资源调配
及执行跟踪。在这中间强调价值观是
基础，领导力是根本，关注战略与执
行的一致性。

（四）领导力理论的动态演进
领导力理论从特质理论、行为理

论向情境理论发展，当前更强调“动
态情境领导”⸺即领导者需根据环
境变化快速调整策略。如在数字化转
型中领导者需平衡技术创新与文化变
革，推动组织韧性提升。
综上，在私董陪跑的全过程中，

基于 BLM模型框架的价值在于通过
结构化框架将领导力理论工具化，提
供了从战略设计到文化落地的系统性
方法论，弥合了领导力理论与企业实
践之间的鸿沟。私董陪跑五步曲一方
面着重于机会捕捉、业务架构规划、
关键任务部署解决企业高质量产品力
的提升，一方面运用个人教练、团队
教练和组织教练解决企业高质量组织
力的提升，通过高质量的产品力和高
质量的组织力拧麻花，从而助力企业
实现战略上的飞跃。

三、案例解析

（一）组织教练与 BLM 模型在某企业
的理论适配性

1、通过分析我们发现 IBM业务
领先模型（BLM）的四大核心模块与
某企业的战略转型实践高度契合：
战略侧（市场洞察→创新焦点）：

匹配公司“第二曲线”战略，如 IDC
业务突破，AI算力及数字基建领域
作为企业新的增长点；
执行侧（关键任务→组织匹配）：

解决网维部成本失控（2017年阿米巴
改造）及干部梯队断层（2018年 -2020
年 EMBA成长营）等。

王玥茗老师 
——九鼎领导力陪跑教练

• 私董培跑就是战略实现认证教练
• 26 年企业人才赋能培训经验
• IPP 国际绩效改进师、绩效改

进全国优秀实践者
• 长江商学院EMBA工商管理硕士
• 6Ds——将培训转化为商业结

果授权导师

• 古贺报联商授权认证讲师
• 美国情商——高情商经理人版

权讲师
• 高效管理者的五项修炼等十二

项自主版权
• 国家能源、天康生物、中国联通、

中国人保、立昂技术等多家企
业长期特邀讲师

• 曾任：中国石油乌鲁木齐石化
总厂热电厂宣传科长

• 曾任：立昂技术 营销总监兼常
务副总

• 曾任：中国平安 （500 强） 销
售经理、金牌培训师

• 曾任：中国贷款集团 首席运营
官兼人力资源总监

曾经连续服务中国联通公司
10010、销售公司及营业厅服务领
导力 7 年时间，曾连续服务国家
能源领导力项目 6 年时间；曾连
续服务立昂技术 10 年时间；
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2、组织教练技术：通过团队共
创“目标分解 -反馈改进”循环，某
企业网维部离职率下降，形成教导型
组织；

（二）私董陪跑在某企业的具体实践
和启示

1. 某企业的创新过程
团队陪跑某企业多年，复盘某

企业的发展历程，可以看到某企业
始终做到了敏锐商业洞察，实现了
战略正确。

（1）某企业在差距分析和市场洞察做
了如下举措：
市场洞察：匹配公司“第二曲线”

战略，董事长深入分析市场的政策
红利和技术发展趋势，确定了 AI算
力及数字基建领域作为企业新的增
长点；
差距分析：公司认为传统的监控

和维护业务不足以维持公司的健康发
展，构建了“AI算力 +算力租赁 +
云计算 +数据中心”的完整业务矩阵。
通过“3+8”战略布局（覆盖西南、华南、
华北三大核心算力中心及八大枢纽节
点），成为区域数字化转型引擎 。

A.给私董陪跑组织教练的启发
a.把握机会差距，通过差距入手

至关重要
私董陪跑教练可以通过存量增长

靠执行，增量增长靠创新的战略帮助
客户进行差距分析，引导客户做出正
确选择。

b.在差距分析中，私董陪跑教练
可以和公司 CEO讨论三个问题：

• 第一个：企业有哪些机会差距和
业绩差距？

• 第二个：哪些差距最重要？为
什么？

• 第三个：形成差距的原因是什么？

c.教练寻找差距的步骤包括四
个：

• 第一步讨论目标：面对未来 3~5
年的业务发展，识别目前业务上存在
的关键的机会差距。

• 第二步问题聚焦：回顾公司设定
的战略目标，在一些关键的绩效指标上
是否存在差距？与行业内主要的竞争
对手相比，在哪些方面我们存在差距？

• 第三步寻找机会：公司存在哪些
市场机会？

• 第四步聚焦痛点：哪些是最关键
的差距？考虑结果性大的差距尽量具
体和量化。

d.市场洞察的关键举措：
市场洞察需要从环境驱动力、市

场定位框架、问题聚焦（宏观分析、
客户分析、竞争分析入手）、企业的
核心竞争力开展；
目标是解释市场上正在发现什么

以及这些改变对公司意味着什么？关
键就是从宏观到微观确认产业容量、
赛道情况、客户定位和市场总额，从
而确定创新焦点。
市场洞察是战略的一，这个不对，

剩下的战略意图、创新焦点、业务设
计均为零。

(2) 某企业在创新焦点与业务设计做
了如下举措：
1）与头部企业 深度技术合作 
与华为、字节跳动等头部企业建

立技术及场景落地的深度合作 。通过
领算云平台推出 DeepSeek系列模型
部署服务，实现分钟级大模型应用落
地，显著降低企业 AI技术门槛 。
2）海外数字基建机遇 
已在中东、东南亚、南美等新兴

市场布局数字基建业务。这些区域数字
化转型需求旺盛，形成新的增长点 。

A.给私董陪跑教练的启发
a.开展创新焦点工作坊：
企业创新有两类：一类是关注成

本的运营型创新，一类是关注成长的
业务模式创新（（包括产品服务和市
场创新），私董教练可以帮助企业分
析 H1、H2、H3业务，进行创新焦点
设计：
➀ H1核心业务是成熟业务，是

目前收入与利润的主要来源。某企业
主要是传统的网络维护、通信工程、
智慧城市的软件工程等。
➁ H2是成长类的业务，属于增

长业务，是市场增长和扩张机会的来
源。某企业核心是 IDC。

图 1 九鼎领导力模型



Vol. 1, No. 2  
Jul. 2025 

015

表 1 五个问题

项目名称 现有业务设计 期望业务设计

选择客户 谁是你的客户？

价值主张 怎样实现竞争优势？

价值获取 怎么获利？有其他的盈利模式吗？

活动范围 经营活动中的角色和范围

价值增值
怎么建立持续的利润增长？ 
在价值链中的角色

风险管理 有哪些潜在的风险？怎么管理的？

➂ H3是新进机会。需要验证业
务模式，论证可能性，能力和价值，
播种成长的机会。某企业主要是布局
DeepSeek以及海外市场等。

b.开展业务设计工作坊：
作为私董陪跑教练我们需要运用

组织教练技术通过团队共创帮助客户
厘清五个问题：见表 1

2. 某企业的创新复盘
A.进行了机会识别与差距分析

• 方法论：数据驱动差距分析三
步法

• 量化对比：对比行业 TOP3企业
人均产值，发现运维团队效率差距；

• 根因挖掘：通过高管教练对话，
识别站长“重技术轻管理”思维定式；

• 机会锁定：政策红利分析确定
AI算力为 H3级创新业务。

B、创新焦点与业务设计
双轨创新模式：

• 运营创新：运维成本管控（2016
年分站点独立核算）；

• 业务创新：与华为、字节跳动等
企业建立技术及场景落地深度合作。

3. 基于关键任务穷尽进行团队匹配
私董陪跑的核心目标是将战略蓝

图转化为具体的行动计划，并为每项
任务匹配最合适的团队，在 5年陪跑

过程中我们重点使用以下三个方法：
（1）任务穷尽法：通过“战略－

目标－任务”三级拆解，确保某企业
战略执行过程中没有任何遗漏；同时
必须符合所有关键任务均为了战略实
现，否则就不是关键任务的标准；
（2）人才画像匹配：为某企业相

关单位构建了一个包含“绩效－能
力－潜力”三个维度的模型，以精准
匹配人才。在此我们可以采取人才九
宫格的方式确定人才分类并进行分级
管理，确保企业打造高效的组织力。
（3）提升系统领导力：基于九鼎

领导力模型（图 1），三大维度锻造
领导者“鼎型能力体”

A.个人基石（鼎足）：认知力（战
略洞察）、学习力（知识迭代）、自控
力（情绪韧性）、对话力（冲突化解）

B.团队效能（鼎腹）：培育力（人
才孵化）、感召力（愿景驱动）

C.组织引领（鼎耳）：决策力（风
险预判）、创新力（破局重构）、愿景
力（生态布局）

D.整体生态：愿景力（组织氛围）
我们为某企业运用组织教练技术

陪跑了四大类领导力项目：
①陪跑项目 1：

聚焦某企业网维部，发现各中心
维护站站长不会教导人、培养人、教
练人，基于关键任务无法完成的关键

痛点就是各个中心站站长的能力极其
欠缺，解决方案是网维部最需要的是
教导型团队。连续两年为某企业网维
部培养了一批优秀的中心站站长和各
分站站长。过程中运用了行动学习、
团队教练、组织教练等多种形式实现
了培养优秀站长的任务，从而确保网
维部的关键任务落地，实现了网维部
年度战略目标。
②陪跑项目 2：
聚焦网维部利润指标始终完成不

了的问题，发现关键是经营者没有成
本意识。感觉预算始终不够用，加上
运营商支付的维护费用又在持续下降，
要求持续提升。通过关键任务穷尽法，
总结为赋能各级站长的财务成本核算
能力对于任务完成至关重要。
我们连续两年为某企业的网维部

提供类阿米巴经营的陪跑项目，用组
织教练的方式赋能加行动学习帮助某
企业网维部管理者提高了成本意识，
生成了新的分站点独立核算的经营制
度，缩小了运营单元。
③陪跑项目 3：
通过关键任务穷尽法，我们陪跑

某企业网维部实施了导师带教项目，
生成了员工转正手册、员工成长手册、
员工带教手册等一系列手册，通过每
年一个关键任务穷尽和组织教练陪跑
的方式帮助某企业网维部在关键任务
落地方面做出了贡献。
④陪跑项目 4：

2017年某企业上市后遇到的最
显著的问题是缺乏中高层管理干部。
导致了公司在并购和发展的过程中极
其缺后备力量。
这时候完成关键任务就需要匹配

合适的团队，在规定的时间内培养足
够多的合格人才，我们通过人才画像
及人才测评选择公司的高潜人才，通
过导师带教、内训师培养、后备干部
EMBA成长营、关键人才成长营和新
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员工成长训练营五条线进行培养，过
程中使用测评、教练、共创、培训等
方式对五条条线进行赋能陪跑。
最终输出 18名合格人才，同时

搭建了从新员工到关键人才、从后备
干部到管理中层的整体团队，为实现
关键任务奠定了团队基础。

4. 基于关键任务穷尽进行团队匹配的
复盘
从战略层、目标层、任务层层层

分解；基于目标进行人才匹配：如使
用九宫格模型 2018年选拔 30名高潜
人才进入 EMBA成长营，持续两年
项目 60%高潜人才晋升为中层；

5. 全流程陪跑与动态调整
里程碑管理：项目里程碑是实现

战略非常关键的过程节点，必须全程
把控；基于实际情况设置月度、季度
战略复盘节点，以评估关键任务的进
展；在某企业教练陪跑的项目中我们
按月进行复盘，评估关键任务的进展，
同时确保过程不走偏。
领导者行为校准：通过教练对话，

帮助高管调整决策风格，以适应战略
执行的需要，在某企业赋能项目中我
们首先做了一对一测评出具了测评报
告，并且给每位管理者提供了测评报
告，同时督促每位管理者制定了领导
力发展计划，同时用组织教练方式帮
助网维部重新完善了薪酬体系和绩效
考核制度，解决了企业最棘手的发展
问题。

（三）组织教练技术在某企业陪跑项
目中的协同应用
在私董陪跑中，我们每一个工作

坊都运用组织教练技术让学员通过共
创找到答案，在引导学员实现创新确
保陪跑效果起到关键作用。随着 AI
时代的进一步发展，组织教练技术会
占据更加重要的位置，因为知识的获
得变得更加容易，只有基于战略高度
的个人教练、团队教练、组织教练才
能够引导经营者找到正确的方向；

（四）应用私董陪跑方式帮助某企业
实现战略转型
基于私董陪跑框架与陪跑的有效

性，某企业分部门分阶段采取了不同
的陪跑模式，最终实现了陪跑期间营
收持续增长，业务矩阵覆盖三大算力
中心及海内外市场。
通过基于私董陪跑模型陪跑，某

企业实现了：
• 产品力：通过机会差距分析布局

AI算力新赛道；
• 组织力：运用人才九宫格模型匹

配关键岗位；
• 动态校准：按月战略复盘确保

“3+8”算力网络落地。

四、结论与展望

（一）结论
1.私董陪跑模式能够形成战略闭

环管理，而 BLM模型为这一过程提
供了结构化的框架；

2.组织教练技术是突破执行瓶颈
的核心杠杆，它能够有效提升组织的

执行力；
3.某企业的实践验证：私董陪跑

实现“战略 -执行 -人才”三位一体
联动，其经验对科技型中小企业具有
普适价值。

（二）展望
1.技术赋能：随着 AI工具的进

一步应用，企业将能够提升机会洞察
的精准度，例如预测市场拐点，从而
更好地把握市场机会；

2.组织进化：企业将构建灵活高
效的‘柔性组织’，以迅速适应外部
环境的变化，保持组织的敏捷性和竞
争力；

3.文化重塑：通过陪跑传递“快
速试错、动态调整”的执行理念，企
业将能够培养出更加开放和适应性强
的企业文化。

本篇责任审校：李静
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